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Objectifs de I’enseignement

Ce cours est une initiation aux démarches fondamentales et aux principales techniques de contréle de gestion
appliqué aux RH et aux démarches fondamentales et aux principales techniques d'enquéte et d'audit social. Il
permettra d'acquérir des compétences utiles pour le

controdle et la gestion prévisionnelle et pour réaliser des

audits de situations et pour évaluer le climat social et les risques professionnels :

— Mesurer, suivre et budgéter les effectifs (Démarche de GPEC)

— Analyser les variations de la masse salariale

— Préparer et construire les budgets de frais de personnel

— Calculer la valeur ajoutée des RH

— Elaborer un tableau de bord social

— Mesurer et suivre la motivation et la satisfaction du personnel

— Analyser le climat social

— Préparer et construire un baromeétre social

— Evaluer les risques professionnels (dont les risques psycho-sociaux)

— Elaborer une démarche de prévention des risques professionnels

Pré-requis

Une bonne connaissance de la fonction RH, de ses activités, de ses outils et de ses missions
Fondamentaux de statistiques

Plan Sommaire

Introduction — Présentation du module, définition et démarche de I'Audit Social

Premiére partie - Contréle de gestion RH




I. Le controle des rémunérations et de la masse salariale
1) Définitions et principes d'analyse des rémunérations
2) Analyse des variations de la masse salariale

Il. De la GPEC aux budgets de frais de personnel
1) Définitions et principes de gestion prévisionnelle et budgétaire
2) Processus de budgétisation fondé sur la GPEC

111, Les outils du pilotage social
1) Définitions et principes de pilotage social
2) Les Tableaux de Bord Sociaux

Seconde partie — Audit Social

I. L'évaluation de la motivation, de la satisfaction et du climat social
1) Définitions et principes d'enquétes
2) Le barometre social

Il. L'évaluation des risques professionnels
1) Les obligations en matiere de risques professionnels
2) Les « nouveaux » risques professionnels
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